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Методический обзор мер
для организации работы с молодежью (и студентами) в условиях общественно-политической напряженности
(разработан управлением молодежной политики министерства образования Новосибирской области в 2022 году) 

Условно подростков и молодежь можно разделить на несколько групп в зависимости от их отношения к происходящим событиям. Методы и формы работы в некоторых случаях будут отличаться. Эти группы:

1) поддерживают действия России и активно транслируют это («активисты за»);

2) не поддерживают действия России и активно транслируют это, в том числе, посещая акции протеста («активисты против»);

3) поддерживают действия России, но без активной позиции;

4) не поддерживают действия России, но без активной позиции;

5) эмоциально переживают эти события и вводимые санкциями ограничения;

6) никак не выражают свое отношение к происходящему или не имеют его вовсе.
Принципы работы с любыми группами:

1) не репрессивный и непринудительный характер мер (это вызовет обратную реакцию у современной молодежи с ярко выраженным и обостренным запросом на справедливость);

2) принять факт, что перед вами взрослые люди (особенно, студенты) и они сами способны принимать решения (откровенные нравоучения, обвинения в неполноценности и «диктаторские» методы не сработают);

3) альтернативная истерике риторика и сильная аргументация – это то, что способно изменить мотивы поведения взрослого человека и добавить ему сознательности в выражении своей позиции;
4) в взвешенной и устойчивой позиции сейчас находятся те, кто обладает критическим мышлением; установкой на собственное созидание (что я буду делать, чтобы сгладить случившееся или избежать повторения); способностью абстрагироваться и увидеть бОльшую картину происходящего (уровень геополитики и мироустройства);

5) работать не со всеми и сразу, а с каждой группой отдельно и подбирая метод и форму.
Универсальные методы работы

1) Проведение открытых лекций.
Привлеките авторитетных историков, политологов (в том числе, работающих в ваших образовательных организациях) в формате открытой лекции с разбором кейсов, которые используются в риторике разных мнений. Историк даст перспективу на исторический контекст взаимоотношений; политолог покажет бОльшую картину геополитического уровня.

Это просветительская мера, не стоит «загонять» людей без их желания.

Это должен быть честный разговор, подкованный в работе с возражениями оратор, без использования уничижительной позиции «вы ничего не знаете и не понимаете».
Для формирования перечня лекторов запущен региональный конкурс «Лига лекторов» на основе аналогичного всероссийского конкурса Общества «Знание». Итоги будут подведены до 10 апреля 2022 года и анонсированы на сайте министерства образования Новосибирской области.
2) Внедрение разговора о сложной теме в учебную деятельность.

Министерством просвещения РФ разработаны два урока для школ – по обществознанию и по истории. Материалы размещены здесь. Предлагаем адаптировать их для работы со студентами и использовать в учебном процессе.

Также НИПКиПРО подготовлен урок «Россия и Украина». Материалы здесь.

3) Развитие у молодежи базовых для настоящей ситуации навыков – критическое мышление и медиаграмотность, саморегуляция и осознанность.
Используйте вызывающие доверие и проверенные источники. Чтобы предлагаемые способы развития навыков были реалистичными.

Лучше всего создавать собственный контент с использованием тех самых проверенных источников – создавайте карточки для социальных сетей, делайте подборки полезных ресурсов.

Для получения информации о медиаграмотности используйте этот ресурс Национального центра информационного противодействия терроризму и экстремизму в образовательной среде. В группе форума «PROрегион» вышел чек-лист «Как читать новости и распознавать фейки» и «Что делать во время стресса?». В группе Корпоративного университета молодежной работы Новосибирской области вышел материал с подборкой онлайн-ресурсов для развития критического мышления.
Здесь и здесь хорошая подборка методов саморегуляции. Можно сделать такое же по аналогии.
Особенности работы с группой 1
Это ваши потенциальные союзники в формировании общественного мнения среди студентов в соответствии с официальной российской позицией.

Однако, необходимо учитывать два аспекта:

- без применения крайних и агрессивных мер (даже в риторике при общении в социальных сетях). Необходимо избегать перепалок и ярого отстаивания своего мнения – человека не переубедишь, заставляя.
- сильная аргументация без эмоций. Часто можно наблюдать, когда активные молодые люди с благой целью продвигают официальную позицию бессодержательными тезисами. Для усиления аргументации (именно она может заставить задуматься человека, а не сотни аватарок с «нулевым» фактологическим содержанием) необходимо поработать с такими студентами.
Что можно с этим сделать:

1) сделана подборка материалов, отражающих официальные тезисы по поводу происходящих событий; используйте ее для выстраивания аргументации (материалы здесь);
2) привлеките авторитетных историков, политологов (в том числе, работающих в ваших образовательных организациях) для помощи таким активистам выстраивать аргументацию и вести дискуссию, если она возникает. Можно сделать это, как ранее уже описано, в формате открытой лекции с разбором кейсов, которые используются в риторике разных мнений. Историк даст перспективу на исторический контекст взаимоотношений; политолог покажет бОльшую картину геополитического уровня.
Особенности работы с группой 2
Работу с этой группой молодых людей крайне важно строить на основе принципов 1 и 2.

Задача работы с этой группой – сбавить градус напряженности и протеста, заставить задуматься о полноценности используемой массами аргументации, представить альтернативную риторику.
Что можно сделать:

1) без угроз предупредить об ответственности за участие в несанкционированных митингах, пикетах и шествиях;

2) предложить разобраться в аргументах «за» и «против» и пригласить на открытую лекцию (описана для группы 1).

Особенности работы с группами 3, 4 и 6
Эти группы объединены ввиду их неактивной позиции и в меньшей степени возможной агрессивной реакции.
Для этих групп применимы в полной мере универсальные методы работы.

Особенно важно для этой группы: сохраняйте план внеучебных мероприятий. Не стоит их отменять или смещать ввиду социальной напряженности. Для молодых людей из этой группы это шанс не попасть в ленту недостоверных и негативных новостей. Студенческая весна, ваши внутренние мероприятия – все, что сейчас в студенческой повестке, должно идти по плану. Со своей стороны не подкрепляйте отменой/переносом ощущение, что «мир рушится».

Для справки. Что сейчас с эпидемиологическими ограничениями?

См. Постановление Правительства Новосибирской области от 18.03.2020 № 72-п в актуальной редакции:

3. В целях предотвращения возникновения чрезвычайной ситуации на территории Новосибирской области приостановить проведение публичных, массовых мероприятий с участием граждан, оказание соответствующих услуг, кроме мероприятий, проводимых в соответствии с решениями органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти Новосибирской области на уличных оборудованных сценических площадках, посвященных государственным праздникам, дням воинской славы и памятным датам России.

4. Приостановление проведения массовых мероприятий с участием граждан, оказания соответствующих услуг не распространяется:

1) на работу театров, иных учреждений культуры (в том числе цирк) с очным присутствием граждан, на которые допускаются зрители в количестве не более 70 процентов от проектной вместимости зала при условии соблюдения санитарно-эпидемиологических требований;

2) на работу кинотеатров, концертных организаций, фестивалей с очным присутствием граждан, на которые допускаются зрители в количестве не более 70 процентов от проектной вместимости зала при условии соблюдения санитарно-эпидемиологических требований. Не допускается проведение массовых развлекательных мероприятий, в том числе концертов, в спортивных сооружениях, выставочных комплексах, других помещениях, не предназначенных для проведения концертных мероприятий;

3) на подготовку и проведение официальных торжественных мероприятий по решению органов государственной власти, органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области с участием граждан в количестве не более 70 процентов от проектной вместимости зала при условии соблюдения санитарно-эпидемиологических требований;

4) на деятельность по проведению официальных всероссийских и межрегиональных физкультурных мероприятий, проходящих на территории Новосибирской области, официальных спортивных мероприятий с участием зрителей и участников в количестве не более 70 процентов от проектной вместимости места проведения мероприятия при условии соблюдения санитарно-эпидемиологических требований с допуском участников официальных спортивных соревнований, прибывших в Новосибирскую область из других субъектов Российской Федерации, при условии наличия у таких участников отрицательного результата лабораторного исследования на новую коронавирусную инфекцию (COVID-19), проведенного не более чем за 48 часов до прибытия на место проведения официального спортивного соревнования.

На мероприятия из п. 4 допускаются участники и организаторы с QR-кодом или справкой о прививке или справкой о перенесенном заболевании или отрицательного ПЦР-теста за 48 часов или справкой о противопоказаниях с ПЦР-тестом за 48 часов.

Нужно проинформировать о проведении мероприятия Роспотребнадзор.

Особенности работы с группой 5
Необходимы бесплатные сервисы профессиональной психологической поддержки. Для молодых людей такие факторы как, к примеру, блокировка социальных сетей Instagram и Facebook является потерей того, что сопровождает их на протяжении всей жизни. Для взрослого же это не является таковым. Современное поколение – это поколение мира и ненасилия, поэтому применение оружия и человеческие страдания вызывают замешательство и страх. Здесь важна именно профессиональная помощь по запросу.

Что может помочь:

1) круглосуточная бесплатная горячая линия психологической помощи Министерства науки и высшего образования РФ (подробнее здесь);

2) чат-бот в Telegram @psy_myvmeste_bot – удобный способ удаленной поддержки от волонтеров-психологов в рамках всероссийского движения «МыВместе» (подробнее здесь);
3) очная или онлайн-консультация профессиональных волонтеров-психологов новосибирской региональной организации «Волонтер.сиб» по телефону +7 913 009 1331 или через сайт волонтерсиб.рф (подробнее здесь).

Необходимо распространить информацию о существующих сервисах поддержки; по возможности мобилизовать свои внутренние психологические службы/кабинеты. По запросу есть возможность привлечь психолога организации «Волонтер.сиб» для работы по графику на территории образовательной организации.

4) телефон доверия психологического подросткового центра «Родник» (г. Новосибирск): 276-35-16, 8-800-2000-122.

Чего не стоит делать
Устраивать публичные дебаты и другие конкурентные формы разбора ситуации.
Заниматься репостингом новостной ленты. Новости устаревают каждый час, нельзя гарантировать их достоверность. Займитесь научением студентов и молодежи потреблять и использовать эту информацию.

Создание сетей для работы
Создавайте сеть «агентов». Эту сеть нужно использовать как ресурс для широкого информирования о мерах поддержки / проводимых мероприятиях / борьбы с крупными фейками. Для создания сети организуйте встречу на высоком уровне (ректор/проректор) с лидерами студенческих объединений, страростатом, старшими по этажам в общежитиях и тд. Почему важно на высоком уровне? Так студенты увидят, что их участие значимо для вас. Попросите стать вашими партнерами по работе со студенческим сообществом. Создайте чаты с каждой категорией участников встречи (для старост, для лидеров, для старших и тд) для удобства распространения информации. Делайте посты в социальных сетях и просите их репостнуть, разослать или другим способом транслировать.
Почему создание сети важно? Во-первых, этот способ привлечения коллективного потенциала для помощи студентам и распространения информации. Во-вторых, это единение и поддержка, которые сейчас нужны молодежи.

Поддержка иностранных студентов
В новосибирских вузах учатся также иностранные студенты. Необходимо пресекать возможную травлю на иностранных студентов и оказывать психологическую поддержку в случаях давления. При выявлении таких случаев необходимо выйти на зачинщиков конфликтов и в разговоре указать на позицию вуза об уважении любого человека и решительности по отношению в разжигателям ненависти.
Полезные ссылки
Объясняем.рф – портал Правительства РФ с проверенной информацией в контексте общественно-политической обстановки и мер реагирования на вводимые санкции; создан для размещения достоверной информации на фоне фейков и слухов; можно делать репосты и ссылаться на этот ресурс.
В группе Агентства поддержки молодежных инициатив периодически выходят адаптированные для социальных сетей материалы, раскрывающие действие тех или иных ограничительных мер, затрагивающих молодежь, а также существующие альтернативы.

Гуманитарная помощь переселенцам из Л/ДНР
Уполномоченной организацией за сбор и отправку гуманитарной помощи является Новосибирское отделение Красного креста. В городе работают 5 пунктов сбора, будут открываться еще. Информацию о пунктах сбора можно узнать на сайте мывместе.рф. Рекомендуется открыть пункт сбора в образовательной организации с последующей доставкой груза в один из пунктов Красного креста для централизованной отправки. Контактное лицо от Красного креста: Елена Кокорина, +7-913-715-30-60. Здесь памятка о необходимых товарах для помощи.
